
ТОО «Павлодарский нефтехимический завод», как 
субъекта естественных монополий, по услугам 

передачи электрической энергии 
за период с 01.03.2025 года по 28.02.2026 года 

и коммунальных услуг за 2025 год. 



Информация о предприятии

ТОО «ПНХЗ» является одним из крупнейших нефтеперерабатывающих предприятий Казахстана.

• Оказание услуг субпотребителям и на собственные нужды осуществляется в единой

системе трубопроводов питьевой и технической воды, трубопроводов и систем канализации,

линий электропередач и распределительных подстанций, трубопроводов пара и горячего

водоснабжения.

• В структуре предприятия ранее существовали вспомогательные цеха, которые обслуживали

основное производство и, в силу исторически сложившейся инфраструктуры трубопроводов и

линий электропередач, предоставляли услуги, относящиеся к сфере естественной монополии.

• Услуги по комплексному обслуживанию объектов тепло, водоснабжения и водоотведения,

объектов энергоснабжения ТОО «ПНХЗ» осуществляют работники цехов «Водоснабжения и

Канализации», «Паровоздухоснабжения», «Электроснабжения» ТОО «ПНХЗ», ранее

входившие в структуру ТОО «ENERGY SERVICE-PVL».



 услуги водоснабжения -подача питьевой воды по распределительным 

сетям;

 услуги водоснабжения-подача технической воды по распределительным 

сетям;

 услуги водоотведения -отвод сточных вод;

 услуги по передаче и распределению электрической энергии;

 услуги по передаче, распределению и реализации тепловой энергии с 

01.07.2025 года.

По услугам водоснабжения и водоотведения ТОО «ПНХЗ» является субъектом 

малой мощности.



Информация о деятельности ТОО «ПНХЗ», как субъекта естественных 

монополий, в отчетном периоде.

В силу исторически сложившейся инфраструктуры трубопроводов и линий электропередач, ТОО «ПНХЗ»

предоставляет сторонним организациям 5 видов услуг, относящихся к сфере естественной монополии,

регулируемые Государственным уполномоченным органом.

1. Услуги водоснабжения -подачу питьевой воды ТОО «ПНХЗ» осуществляет для 10 потребителей,

технической воды- 1 потребителю, отвод сточных вод- 7 потребителям, передачу электрической

энергии – 3 потребителям оптового рынка электроэнергии, передачу и реализацию тепловой энергии -

5 потребителям.

2. Услуги передачи электрической энергии завод осуществляет по предельным тарифам, утвержденным

ДКРЕМ на 2022-2026г.

3. Услуги водоснабжения -подачу питьевой воды по тарифу 466,73 тенге/м3 до 01.07.2025г, по тарифу

488,66 тенге/м3 с июля 2025года; подачу технической воды-по тарифу 120,54тенге/м3 до 01.07.2025г.,

по тарифу 127,17 тенге/м3 с июля 2025 года; по отводу сточных вод по тарифу 185,06 тенге/м3 по

31.07.2025г., с 01.08.2025 года по тарифу 195,23 тенге/м3. По услугам водоснабжения и водоотведения

ТОО «ПНХЗ» является субъектом естественных монополий малой мощности.

4. Тариф на услуги по передаче и реализации тепловой энергии утвержден с вводом в действие с

01.10.2025 года. На момент проведения публичных слушаниях фактический срок исполнения УТС

составляет менее 12 месяцев, в связи с чем сравнение фактических с утвержденными данными по

данной услуге является некорректным.



• В целях повышения надежности электроснабжения субпотребителей Управлением энергетики и жилищно-коммунального

хозяйства Павлодарской области и Департаментом по регулированию естественных монополий и защите конкуренции

Министерства национальной экономики РК по Павлодарской области приказами № 92–ОД и №98-ОД от 12-15.11.2021

года утверждена Инвестиционная программа ТОО «ПНХЗ» на услуги по передаче и распределению электрической

энергии на период с 01 января 2022 года по 31 декабря 2026 года».

• Согласно утвержденной инвестиционной программе на оказание услуги по передаче и распределению электрической

энергии сумма планируемых инвестиций в 2025 году составляет 2 727 тыс.тенге без учета НДС.

• На основании Заказа на поставку товара от 02.05.2025 года с ТОО «Алматинская энергетическая компания (АЭК)» на

сумму 3 635 тысяч тенге без НДС поставлен Вакуумный выключатель ВВ/ТЕL-10 с комплектом адаптации для шкафов

RSW-10/I (ЭСФ №4 от 21.07.2025г., Акт входного контроля 14003 от 28.07.2025г.).

• Цехом Электроснабжения ТОО «ПНХЗ» были выполнены работы по замене масляного выключателя ячейки №11 РУ-6кВ

РП-080 на выключатель вакуумный ВВ/ТЕL-10 1000А с комплектом адаптации для шкафов RSW-10/1 на сумму 299,7

тыс.тенге (Бухгалтерская справка 14041 от 31.10.2025г.). Стоимость выключателя с учетом монтажно-наладочных работ

составила 3 934,7 тыс.тенге без учета НДС (ДА-1 №932 от 25.11.2025г.).

• Работы выполнены в соответствии с требованиями ПУЭ Республики Казахстан и Руководством производителя.

Выключатель вакуумный ВВ/ТЕL-10 1000А с комплектом адаптации для шкафов RSW-10/1 введен в эксплуатацию (Акт

ввода от 13.10.2025г.).

• Один из масляных выключателей РУ-6 кв РП-080 в связи с потерей диэлектрических свойств изоляторов, механического

износа подвижных частей, отсутствия запасных частей для ремонта заменен на вакуумный выключатель, который введен

в эксплуатацию 13.10.2025г. инвентарный номер 00280021 (Акт приемки-передачи долгосрочных активов № 932 от

25.11.2025г.)

• Обновление основных средств позволило минимизировать риск, возникающий в случаях отказов оборудования, а также

улучшить качественные характеристики оборудования.



Информация о постатейном исполнении утвержденной тарифной сметы 

на услугу по передаче и распределению электроэнергии, тыс.тенге

№ п/п Наименование показателей Ед.изм.
Утвержденная 

тарифная смета

Фактические 

данные за 

отчетный период

Откло

нение,  %
Причины отклонения 

I
Затраты на производство товаров и 

предоставление услуг, всего
тыс. тенге 21 544,5 61 390,2 184,9 Недостаток средств в УТС

1 Амортизация -"- 670,0 2 275,7 239,7 Недостаток средств в УТС

2
Затраты на оплату труда производственного 

персонала
-"- 15 912,8 49 566,4 211,5

В связи с корректировкой УТС: 

перенос стоимости услуги, не 

осуществляемой в 2024-2025 

годах.

в том числе

2.1. Заработная плата производственного персонала -"- 13 815,6 43 033,9 211,5

2.2. Социальный налог -"- 715,6 2 229,2 211,5

2.3. Социальные отчисления -"- 621,7 1 936,5 211,5

2.4. ОСМС -"- 414,5 1 291,0 211,5

2.5. ОПВР -"- 345,4 1 075,9 211,5

3 Прочие затраты, всего в т.ч. -"- 4 961,7 9 548,1 92,4 Недостаток средств в УТС

3.1. услуги охраны -"- 3 793,1 7 666,9 102,1 Недостаток средств в УТС

3.2. услуги противопожарной защиты -"- 1 025,1 1 737,7 69,5 Недостаток средств в УТС

3.3.
услуги Техэкспертизы выполнения 

инвестпрограммы
-"- 143,5 143,5

II Расходы периода, всего -"- 1,0 1,0

Недостаток средств в УТС4 Общие и административные, всего, в т.ч. -"- 1,0 1,0

4.1. информационные услуги -"- 1,0 1,0

III Всего затрат на предоставление услуг -"- 38 135,9 95 199,8 149,6 Недостаток средств в УТС

IV Доход (РБА*СП) -"- 2 057 -59 983 -3 016

V Всего доходов -"- 40 192,9 35 217 -12,4 Снижение объемов

VI Объем оказываемых услуг (товаров, работ) тыс.кВтч 93 042,6 81 521,182 -12,4 Снижение объемов

VII Нормативные технические потери 

тыс.кВтч 1 023,5 896,732 -12,4 Снижение объемов

тыс.тенге 16 590,4 33 808,6 103,8 Рост стоимости электроэнергии

% 1,1 1,1

VIII Тариф тенге/кВтч 0,432 0,432

IX Затраты на оказание услуги  тенге/ кВтч 0,432 1,17 170,3 Недостаток средств в УТС



Основные финансово-экономические показатели деятельности 

ТОО «ПНХЗ» в сфере естественной монополии, тыс.тенге

Финансовый результат по услуге «Передача и 

распределение  электрической энергии»
01.03.2024г-28.02.2025г 01.03.2025г-28.02.2026г Отклонение,% Комментарий

Доходы 34 490 35 217 2%

Расходы 79 124 95 200 20%

Финансовый результат - 44 634 -59 983 -34%

Финансовый результат по услугам водоснабжения и 

водоотведения
2024 год 2025 год отклонение,% Комментарий

Доходы  всего: 77 398,9 99 122 28%

в том числе

Подача питьевой воды по распределительным сетям 47 478,9 65 837,7 39% Увеличение тарифа 

Подача технической воды по распределительным сетям 18 699,6 20 552,8 10% Увеличение тарифа 

Отвод сточных вод 11 220,4 12 731,2 13% Увеличение тарифа

Расходы, всего 137 640 157 546 14%

в том числе

Подача питьевой воды по распределительным сетям 79 405 88 073 11%
рост стоимости услуг 

Подача технической воды по распределительным сетям 42 523 51 852 21,9%

Отвод сточных вод 15 711 17 621 12,2% рост стоимости услуг 

Финансовый результат -60 241 -58 424 -3,0%

в том числе

Подача питьевой воды по распределительным сетям -31 926 -22 236 -30% Снижение объема

Подача технической воды по распределительным сетям -23 824 -31 299 31% рост стоимости услуг 

Отвод сточных вод -4 491 -4 889 9% корректировка УТС



Информация по объемам регулируемых услуг ТОО «ПНХЗ» за отчетный период.

Наименование Всего

в том числе:

на собственные нужды ТОО «ПНХЗ» на субпотребителей

в натуральных 

показателях

доля в общем 

объеме, %

в натуральных 

показателях

доля в 

общем 

объеме, %

За 2025 год

Подача хозяйственно-питьевой 

воды по распределительным 

сетям, м3

301 957 164 105 54,3% 137 852 45,7%

Подача технической воды по 

распределительным сетям, м3 473 615 307 665 65,0% 165 950 35,0%

Отвод сточных вод, м3 4 722 792 4 655 215 98,6% 67 577 1,4%

За период с 01.03.2025 года по 28.02.2026 года

Передача и распределение 

электрической энергии, тыс.кВтч
552 393 470 872 85,2% 81 521 14,8%



Информация об объемах оказанных услуг ТОО "ПНХЗ" за отчетный период

Объем оказываемых услуг 2024 год 2025 год отклонение,%

Подача хозяйственно-питьевой воды по 

распределительным сетям, м3 139 922 137 852 -1%

Подача технической воды по 

распределительным сетям, м3 166 497 165 950 0%

Отвод сточных вод, м3 77 100 67 577 -12%

Объем оказываемых услуг
01.03.2024-

29.02.2025

01.03.2025-

28.02.2026
отклонение,%

Передача и распределение  электрической 

энергии, тыс. кВт 81 153,0 81 521,2 0,4%



Объем предоставления услуги по передаче и распределению электрической  энергии за период с 01.03.2025 года 
по  28.02.2026 года в разрезе потребителей в сравнении с УТС

•Согласно утвержденной тарифной смете, объем оказания услуги по передаче и распределению электрической энергии составлял 93 042,6 тыс.кВтч, фактический 

объем потребления услуги за отчетный период составил 81 521,2 тыс.кВтч, что меньше на 12%.

•Фактические затраты для субпотребителей на оказание услуги 1 кВтч электрической энергии составили 1,17 тенге/кВтч от утвержденных 0,432 тенге/кВтч и 

связано с недостатком средств в УТС

№ п/п
Наименование 

предприятий

Плановый 

объем в 

УТС, тыс. 

кВт

Фактический 

объем, тыс. 

кВт

Отклонение

, %

1

ТОО «Компания 

Нефтехим LTD» 47 701 54 695 15%

2

ТОО "Эр Ликид

Мунай Тех Газы" 23 060 24 120 5%

3 Прочие 22 282 2 706,0 -88%

Итого 93 042,6 81 521,2 -12%
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Объем предоставления услуги по передаче и распределению электрической 
энергии в разрезе потребителей за отчетный период

№ п/п
Наименование 

предприятий

Фактический 

объем за отчетный 

период 01.03.2г-

28.02.26г, тыс. кВт

Доля, %

1

ТОО «Компания 

Нефтехим LTD» 54 695,4 67,1%

2

ТОО "Эр Ликид Мунай 

Тех Газы" 24 119,7 29,6%

3 ТОО "ПРЭК" 2 706,0 3,3%

Итого 81 521,2 100%
ТОО 

«Компания 

Нефтехим 

LTD»

ТОО "Эр 

Ликид Мунай 

Тех Газы"

ТОО "ПРЭК"

Структура потребления услуг по передаче и 

распределению электроэнергии



Информация по  тарифам ТОО "ПНХЗ" как субъекта 

естественных монополий по состоянию на 27.04.2026 года
Наименование услуги Ед.изм. Цена за ед. тенге (без НДС) Дата введения

Передача электроэнергии Тенге/кВтч

0,432 01.03.2025 по 28.02.2026

0,438 01.03.2026 по 28.02.2027

Подача хозпитьевой воды Тенге/м3 466,73 01.07.2025

Подача технической воды Тенге/м3 120,54 01.07.2025

Отвод сточных вод Тенге/м3 185,06 01.08.2025

Передача, распределение и реализация тепловой 

энергии в горячей воде Тенге/гкал 3 199,15 01.10.2025 по 30.09.2026

Передача, распределение и реализация тепловой 

энергии в паре 16 Тенге/гкал 10 482,68 01.10.2025 по 30.09.2026

Передача, распределение и реализация тепловой 

энергии в паре 40 Тенге/гкал 12 504,85 01.10.2025 по 30.09.2026



• Потребность потребителей в оказываемых услугах, относящихся к сфере 
естественных монополий, определяется ежегодно при заключении договоров 
на оказание услуг. 

• Ежедневно проводится работа по сверке объемом потре6ления с 
потребителями услуг. Отслеживается фактическое потребление с целью 
недопущения превышения максимально-допустимых часовых расходов 
энергии. По водоснабжению 1 раз в квартал определяется целостность пломб 
на приборах учетах. 

• Фактические объемы ежемесячно подтверждаются актами потребления, 
подписанными со стороны ТОО «ПНХЗ» и  субпотребителями.

• ТОО «ПНХЗ» в 2026 г. продолжит работы по выполнению плановых показателей 
повышения надежности водо-электро- и теплоснабжения завода и 
субпотребителей


